GESTION et
AMELIORATION
de PROCESSUS

cHF 965.00

a Sion
15.05/29.05/ 12.06
04.09/18.09/02.10

INS — 34O LNI
ININIOVNVYIN 3Ad FJNILSAS

a St-Maurice

‘ T T . o 09.10/23.10/ 06.11
En mode PRATIQUE et TERRAIN, en 6 apres-midi ! 20.11/04.12/18.12
Public cible :

Les cadres, les managers, les RH et les responsables de processus qui EDU
désirent développer leurs compétences en gestion et en amélioration de ~
processus.
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Augmenter l'efficacité de vos processus.

Intégrer I'analyse de risques au sein de vos processus. : g VA
Identifier pour quelles raisons cela fonctionne bien. ‘ A | l/
Comprendre I'ensemble de la démarche Qualité. /.}}\ , |
Devenir une composante essentielle de 'amélioration continue. “ - 4

Contribuer au succeés de I'entreprise.
Contenu :

= Découvrir les facteurs de succes.
= Quels sont les enjeux de la démarche Qualité ?

» Etre capable de rédiger d’analyser un processus.

= Acquérir les outils de la communication.

= Trouver les bonnes options avec les outils de recherche de solutions. - Q-

= Former ses collaborateurs a I'amélioration continue. UL LA
— i

= En mode actions correctives, préventives et anticipatives !

INSTITUT DEVELOPPEMENT COMPETENCES

info@uxilium-id.ch WWW. auxilidm-idc.ch :
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Gestion et amélioration de processus

Les cadres, les managers, les RH et les responsables de processus.

ANALYSE DE RISQUES OUTILS DE LA QUALITE
DANS LE SENS DE LA NORME 1SO, METTEZ EN DECOUVRIR LES OUTILS DE LA QUALITE
PLACE VOS OUTILS D'’ANALYSE DE RISQUES. ET DE LA RECHERCHE DE SOLUTIONS.
ACTIONS CORRECTIVES, PREVENTIVES ET 12.06.2023 04.09.2023

ANTICIPATIVES. ou ou
06.11.2023 20.11.2023

PROCESSUS ET SOUS-PROCESSUS
IDENTIFIER, DETERMINER ET

DESSINER VOS PROCESSUS ET 29'050'3023

VOS SOUS PROCESSUS 23.10.2023

AMELIORATION CONTINUE
DE L'OUTIL A LA PRATIQUE ET DE LA
THEORIE A LA CULTURE DE
L’AMELIORATION CONTINUE.

18.09.2023

ou

04.12.2023

EN MODE

pro— PRATIQUE
ET

TERRAIN 02.10.2023
CARTOGRAPHIE DES PROCESSUS 15.05.2023 - LEADERSHIP QUALITY
CREER VOTRE CARTOGRAPHIE DES

18.12.2023 QUI DIT LEADERSHIP, DIT
e oLEs CUALITE COMMUNICATION, NEGOCATION,
SYMBOLES QUALITE.

PERSUSASION ET FORMATION.
info@auxilium-idc.ch

|
Eaux minérales, cafés & thés tk’(‘tglm 1890 St-Maurice/1950 Sion

supports de cours compris.

ou

09.10.2023

INSTITUT DEVELOPPEMENT COMPETENCES

info@auxilium-idc.ch
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